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I bogen ’Asien buldrer’ fremhaves Singapore som

et eksempel pa et lille land, som er gaet fra at vaere
ingenting til at blive et af Asiens hgjhastigheds-
toge skonomisk: teknologisk og kulturelt. Her abnes
den arlige Singapore kunstfestival i maj 2008.
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Asien efikke laen_g@robés fabrikshal, men derimod har de asiatiske stormagtgr for- = -~ ="
vandlet'sg til et buldrende hgjhastighedstog, som erabrer markeder, arbejdspladser

og liggeri overhalingfs.‘banen nar det geelder upiversiteter og hgjteknologi samme_p'li'g"- i

net med-denvestlige;verden. En af Danmarks fgrende Asien eksperter giver sit buti pa,

hvordan danske-virksemheder kan undgé at sakke agterud.

AF SIGNE J@NSSON

I Kina udstyres tog med magnetkraft, s de svaever over skinnerne.

| Europa er togene forsinket pa grund af nedslidte sveller. | Danmark
er det at eje en bil i studietiden en ekstravagant forngjelse, i Indien
er den fgrste lavprisbil "Nano’ ved at veere klar til det asiatiske mar-
ked. Pris: under 20.000 danske kroner.

Kort sagt: *Asien buldrer’ — og det er ogsa titlen pa en ny bog af de
to Asien eksperter Jgrgen @rstrgem Mgller og Jan Lund. Eksportfokus
har mgdt Jgrgen @rstrem Mgller til en snak om, hvordan danske virk-
somheder kan komme med pa det buldrende hgjhastighedstog, som
i disse ar kagrer gennem de asiatiske lande.

Fra fabrikshal til direktgrkontor

’I mange vesterlaendinges verdensopfattelse er Kina og omegn ver-
dens fabrikshal. Glem det. De asiatiske gkonomier er i fuld gang
med at blive lige sé@ avancerede som Europas. Blot langt, langt stgr-
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re. Imens er @sten i fuld gang med en massiv satsning pa uddannel-
se, kultur, sport og Vestens andre traditionelle hjemmebaner’. Sadan
lyder det i fgrste kapitel af bogen om Asien. Og hovedbudskabet hos
den tidligere ambassadgr i Udenrigsministeriet er klart: Undervurder
ikke Asien!

—Ved at engagere sig mere pa de asiatiske markeder kan danske
virksomheder opna store resultater. De kan i hgj grad have gleede af
at fokusere pa Asien frem for de traditionelle naermarkeder, for der er
nemlig ingen tvivl om, at det bliver Asien som bliver fremtidens gkono-
miske tyngdepunkt og fremtidens eksportmarked med en kolossal for-
brugergrupper, siger Jgrgen @rstrgm Mgller. Ifglge ham vil det gkono-
miske tyngdepunkt flytte sig fra USA til Asien. Som eksempel naevner
han den teknologiske udvikling. Der er omkring 600 millioner mobila-
bonnenter i Kina og snart 280 millioner i Indien. | Kina udggr antallet
af internetbrugere omkring 210 millioner og i Indien 10 millioner.

Men danske virksomheder har traditionelt ikke har lagt nok kreef-
ter og ressourcer i at erobre Asien.

— Markedet kraever stor fokus, analyse og en virksomhed skal
afszette mange ressourcer for at dbne dgren til markedet. Forstar
man fgrst kompleksiteten i forhold til kultur, erhvervsliv, forbrugere
og kebekraft i Asien, er der meget at hente pa markedet. Det er ikke
nok at laese en handbog om Asien, men det kraever tilstedevaerelse
og narvaer, understreger Jgrgen @strgm Mgller.

— Udviklingen i Asien er i eksplosiv fart, sa eksplosiv, at vi ikke
bare kan sidde i Europa og kigge over pa markedet, vi ma veaere der!
Man er ngdt til at sikre permanent tilstedevaerelse i Shanghai, i Beij-
ing, i Mumbai, i Singapore som ser Asiens udvikling hver eneste dag.

At der er fart pa i Asien understreges af de hgje vaekstrater. Kina,
Indien og en raekke af de sydgstasiatiske lande har vaekstrater pa 7-8-9,
i nogle tilfaelde 10-11 procent per ar. | dag er Kina den naeststgrste gko-
nomi beregnet efter kgbekraftpartiet, og Indien er den fjerdestgrste.

Maden at drive forretning pa
En grund til at det kan veere sveert at veere europaeisk virksomhed i
Asien er forbrugerkulturen, som er langt fra den europaeiske.

— 1 Asien er forbrugerne ikke i samme grad loyale mod et produkt,
som vi for eksempel ser i Europa. Her vil en familie ksbe samme bil-
meerke for tredje eller fierde gang. | Asien har vi én gangs kgbere.
Kgbemgnstret er styret af pris og udbud. Derfor kraever det et helt
andet benarbejde for en dansk virksomhed at fastholde forbrugerne.
Desuden er familiestrukturen ganske anderledes; en asiatisk fami-
liehusholdning teeller ogsa de aldre familiemedlemmer. Det betyder,
at det ikke altid er produkter i gjenhgjde som szelger, siger Jgrgen
@strgm Maller.

Udover at forsta et forbrugersegment som er langt fra hjemmemar-
kedet, kulturelt og familiemaessigt, er det, ifglge Jargen @rstrem Mgller
o0gsa af stgrste vigtighed for danske virksomheder at forstd den asia-
tiske kode. | Asien er netveerk alt. Kineserne kalder det for *Guanxi’.

- Ved at engagere sig mere pa de asiatiske markeder kan danske virksomhe-

der opna store resultater. De kan i hgj grad have glaede af at fokusere pd Asien
frem for de traditionelle nzermarkeder, for der er nemlig ingen tvivl om, at det
bliver Asien som bliver fremtidens gkonomiske tyngdepunkt og fremtidens eks-
portmarked med en kolossal forbrugergrupper, siger Jargen @rstrgm Mgller.

Begrebet daekker personlige relationer i et omfang som europaiske og
amerikanske forretningsmaend slet ikke forstar.

— | de asiatiske lande omgas man i forretninger i et langsomt tempo,
som er uvant for os europaeere. Det er uhgfligt at ga direkte til sagen.
Har man en forretningsforbindelse i Kina, betragtes det som direkte
uhgfligt ikke at spgrge til hvad vedkommende har faet at spise, inden
snakken falder pa forretninger, siger Jgrgen @rstrgm Mgller. Som
bogen har viet et helt kapitel til begrebet *Guanxi’ eller netvaerk:

— Netveerk er simpelthen alt i Asien. Uden en forstaelse for det, vil
forretningsfolk ga galt i byen. En forretning kan ikke ordnes ved hurtig,
kontant afregning, men tager tid; de personlige relationer skal plejes.

Smat er godt
Men danske virksomheder har ogsa et godt afset for at vaere med pa
det asiatiske marked.

- Den danske erhvervsstruktur rummer mange sma- og mellem-
store virksomheder, som er vant til at veere fleksible. Det er noget
som kan bruges pa det asiatiske marked, hvor det gaelder om at vaere
omstillingsparat, naevner Jgrgen @rstram Mgller. Som et eksempel
pd, hvordan sma lande ogsa kan klare sig, navner han Singapore, et
land pé stgrrelse med Bornholm.

- Singapore er interessant som eksempel, fordi det viser, at et lille
samfund kan udvikle sig kolossalt hastigt ved at fokusere og satte
sig nogle mal. Men vi skal ikke kigge mod bestemte lande, men over-
ordnet mod den beslutsomhed og kreativitet, som de asiatiske lande
i dag besidder. Her har vi noget at leere i Europa, forklarer Jgrgen
@rstrem Magller.

Selvom Jgrgen @rstram Mgller understreger, at man ikke kan laese
sig til at forsta Asien, er hans og medforfatteren Jan Lunds bog, en
fantastisk indfgring i Asiens historie, politik, gkonomi, kultur og for-
retningsliv. En bog som i et naermest asiatisk hgjhastighedstempo -
uden at miste omhu for detaljen — dbner en dgr til Asiens mangfoldig-
hed, kultur, forretningsliv, politik og gkonomi.

Jorgen @rstram Mgller er tidligere ambassader i Udenrigsministeriet.
| dag er han tilknyttet den internationale teenketank Institute of
Southeast Asian Studies i Singapore og Singapore Management
University. Han har skrevet over 30 bgger og bestrider en lang raekke
poster, blandt andet som adjungeret professor pa Copenhagen Busi-
ness School (CBS).

Jan Lund er tidligere udlandsredakter pa Jyllands-Posten og var forin-
den udlandskorrespondent i New York, New Delhi, Tokyo og London.
Han beskaeftiger sig i dag med asiatiske forhold og skriver blandt
andet en ugentlig klumme i Jyllands-Postens Erhvervstilleeg, ligesom
han ved flere lejligheder optraeder som gaesteskribent i nyhedsbre-
vet fra den danske ambassade i Singapore.

’Asien buldrer — og sddan undgar Danmark at sakke agterud’ er ud-
kommet pa Aschehoug forlag.
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